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ICAP en El Salvador 

Descripción de Puesto 
 

Título del Puesto: Promotor de Atención a Migrantes para Clínica VICITS 
Metapán 

Reporta a: Médico Coordinador Clínica VICITS Metapán, Coordinador Nacional 
de Clínicas VICITS del Minsal y Coordinador de País de ICAP en El 

Salvador 

Empleados bajo su 
responsabilidad: 

Ninguno 

Basado en: Metapán, Santa Ana, El Salvador 

Fecha: Martes, 9 de abril de 2024 

 

 
RESUMEN DE LA POSICIÓN: El Promotor de Atención a Migrantes de la Clínica VICITS es 

el responsable de promocionar la estrategia VICITS (Vigilancia Centinela de Infecciones de 

Transmisión Sexual) a la población clave y de migrantes. A través de sus acciones, se fortalece la 

cobertura y accesibilidad de los servicios VICITS con dichas poblaciones. Es el nexo entre el 

servicio de salud y los usuarios de población clave y migrantes que requieran de la prevención 

combinada, de igual manera apoya y da seguimiento a los usuarios que tengan un diagnóstico de 

infección por VIH de primera vez o ya conocido. Debe crear un clima de respeto y confianza, que 

incluya al personal multidisciplinario de salud, para que el usuario sea atendido de la mejor 

manera. Es la persona responsable de acompañar al usuario en el continuo de la atención. 

 

 

PRINCIPALES RESPONSABILIDADES: 

▪ Coordinación con supervisores y autoridades del establecimiento del Minsal en los puntos 

fronterizos clave para identificar y atender las necesidades de los migrantes relacionadas 

con el VIH. 

▪ Promoción de los servicios de VICITS a poblaciones clave cara a cara, en los sitios de 

internet y a través de redes sociales que se utilizan en el país. 

▪ Educación e información veraz sobre ITS y VIH a personas de los grupos más expuestos a 

las ITS y el VIH que la requieran a través de capacitaciones personales grupales en los 

sitios de reunión y/o atención; así como en la web. 

▪ Coordinar con los demás promotores de atención a migrantes de ICAP en Centroamérica, la 

vinculación de la población migrante a servicios de prevención y atención de VIH durante 

el transcurso de su ruta migratoria por el resto de los países en la región donde ICAP 

implemente actividades. 

▪ Apoyar en actividades de sensibilización y capacitación a grupos de HSH, Trans y MTS 

relacionados con la salud de estas poblaciones y prevención de ITS y VIH. 
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▪ Participar en actividades de VICITS relacionadas a la dinámica del proyecto. 

▪ Coordinación de esfuerzos con organizaciones de las poblaciones meta, con el fin de lograr 

la referencia oportuna de personas a los servicios de VICITS en el país. 

▪ Facilitar la derivación de migrantes LGBTQ+ y casos de VIH a instalaciones de apoyo, en 

colaboración con la Organización Internacional para las Migraciones (OIM) y otras 

instituciones relevantes. 

▪ Establecer comunicación continua con el Coordinador de VICITS de País. 

▪ Contactar al participante vía telefónica o en forma personal, para ofrecer el servicio de 

navegador en salud. 

▪ Brindar atención a las personas que resulten positivas a la prueba de VIH. 

▪ Informar en forma magistral en qué consiste el servicio de navegación en salud dentro de 

los sitios de diagnóstico. 

▪ Proporcionar capacitaciones sobre prevención del VIH, autoevaluación de prácticas de 

riesgo para VIH, pruebas de VIH y otras ITS, PrEP, PEP y apoyo psicosocial a migrantes. 

▪ Realizar capacitaciones dirigidas a líderes religiosos, sobre el abordaje de personas con 

riesgo de infección por VIH y personas que viven con VIH en las comunidades religiosas, 

con un enfoque de reducción de estigma y discriminación. 

▪ Facilitar al participante la información necesaria de los centros asistenciales donde 

funcionan las Clínicas de Atención Integral en VIH (CAI), para recibir tratamiento médico. 

▪ Aplicar el consentimiento informado a cada uno de los participantes que acepten servicio de 

navegación a la clínica de atención integral. 

▪ Proporcionar información al participante sobre los requerimientos para hacerse pruebas de 

confirmación y de laboratorios en las Clínicas VICITS y las CAI. 

▪ Brindar la información necesaria para solucionar cualquier duda que tenga el participante 

con respecto al VIH y todo lo que el proceso de vinculación implica. 

▪ Coordinar los acompañamientos del participante a la CAI de elección. 

▪ Llevar registro de tipo de población, día de diagnóstico, código único de identificación 

(CUI), número de expediente, lugar de diagnóstico, fecha de vinculación según formato de 

reportes. 

▪ Colaborar con las CAI en las áreas necesarias para mejorar el estado emocional y la 

adherencia del participante. 

▪ Dar seguimiento al paciente posterior a su diagnóstico y brindar soporte emocional a 

participante y estabilizarlo emocionalmente desde el momento que acepta la navegación 

hasta finalizar el proceso de vinculación. 

▪ Hacer frente a las barreras presentadas por los participantes para acceder a la atención. 

▪ Desarrolla estrategias para utilizar sus recursos existentes. 

▪ Brindar apoyo en el seguimiento y asignación de citas a los usuarios del programa PrEP. 

▪ Proporcionar apoyo emocional a los participantes que resulten VIH positivos a fin de poder 

prepararlos para establecer una fecha de cita a las CAI. 
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▪ Facilita enlaces rápidos y personalizados a la atención y acompañamiento a cita médica 

inicial. 

▪ Manejo y cuidado del equipo de cómputo asignado, así como de datos, archivos, papelería, 

formatos bajo su responsabilidad. 

▪ Manejo confidencial de la información de los participantes. 

▪ Elaboración de informe semanal y mensual el cual deberá ser aprobado por la coordinación 

del país. 

 

 
EDUCACIÓN: 

1. Profesional de las carreras de psicología, enfermería, trabajo social o carrera afín. 

2. Conocimiento de sistemas operativos, como: 

a. Conocimiento de Sistemas Operativos de Microsoft, como: diferentes versiones de 

MS Windows y Excel, grabación de archivos y almacenamiento de datos en USB, 

CD u otras. 

b. Análisis y manejo de datos e información 

 

 
REQUERIMIENTOS EXPERIENCIA Y HABILIDADES MÍNIMOS: 

1. Experiencia general y específica: un año en programas de salud ya sea con el sector privado 

o público. 

a. Se valorará la experiencia previa en prevención del VIH, el trabajo con poblaciones 

claves o en prevención de violencia. 

2. Experiencia en temas de VIH/sida, ITS y trabajo con poblaciones vulnerables (privados de 

libertad, migrantes, grupos étnicos, poblaciones claves, jóvenes en riesgo social. 

3. La posición laboral demanda un alto nivel de confidencialidad, esto es indispensable. 

 

 
 

REQUERIMIENTOS, EXPERIENCIA Y HABILIDADES DESEABLES: 

▪ Cursos de formación continua en temáticas de ITS, consejería basada en riesgo, consejería 

intensificada en adherencia, PrEP, primeros auxilios psicológicos, notificación asistida de 

contactos/parejas 

▪ Cursos o certificación en pre y post consejería de VIH. 

▪ Conocimiento de los instrumentos técnicos jurídicos del Ministerio de Salud concernientes 

a las Clínicas VICITS, sistema referencia, contrarreferencia y retorno en el Sistema 

Nacional Integrado de Salud. 

▪ Conocimiento de la estructura por niveles de atención del sistema de salud. 

▪ Conocimiento de las posibles rutas de migrantes, por tratarse de puntos fronterizos, para la 

oferta de servicios de prevención combinada de las VICITS, con énfasis en PrEP. 

▪ Conocimiento de la situación de salud pública del VIH/sida en El Salvador. 
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REQUERIMIENTOS DE VIAJE: La posición laboral requiere disponibilidad para realizar 

viajes nacionales, que involucran desplazarse de Metapán hacia Santa Ana u otras ciudades para 

lograr la vinculación/navegación de usuarios. 

 

 

 

COMPETENCIAS Y HABILIDADES REQUERIDAS PARA EL PUESTO: 

 

Competencia Indispensable Deseable No indispensable 

Orientación a resultados  X  

Conocimiento de las poblaciones clave X   

Compromiso del respeto a la igualdad de género X   

Comunicación X   

Trabajo en equipo X   

Servicio X   

Atención al detalle X   

Seguimiento X   

Dinamismo X   

Organización X   

Planeación X   

Negociación X   

Manejo de recursos transparente y ordenado  X  

Facilidad para construir   rápidamente   buenas 

relaciones interpersonales. 
X 

  

 
 
 

 


